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TERMO DE REFERENCIA

1. ESPECIFICACAO DO OBJETO

1.1 Locacgao de Software para Gerenciamento do Desenvolvimento Econémico Urbano e
Rural via Web, com o objetivo de acompanhar os dados econdémicos e fiscais das empresas
com sede no municipio, bem como as empresas com sede em outros municipios, que
praticam a compra de produtos agricolas no territdrio do municipio, bem como a industria
e comércio local, o levantamento da atividade rural.

2. INFORMAGAO SOBRE O SISTEMA

2.1 Para que o sistema pretendido seja plenamente utilizado pelas empresas constantes
dos cadastros técnicos e fiscais do Municipio, serd necessdrio que as informagdes sobre o
sistema sejam, devidamente, divulgadas, devendo, obrigatoriamente, contemplar as
seguintes atividades:

a) A empresa contratada devera fornecer a Contratante uma matriz de manual de
orientacdo aos usudrios do sistema;

b) Os custos relativos a impressao e distribuicdo do manual de orientacdo aos usuarios
serao arcados pela contratante.

c) Devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome etc., utilizando “SSL” (protocolo de seguranga
que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o da solugdo a
ser utilizada) através da internet, com o objetivo de acesso as informagdes de forma
segura, seja por parte dos contribuintes ou da Administracdo executados em ambiente
multiusudrio, em arquitetura cliente-servidor;

d) Manter registro das acdes e utilizacdo dos usudrios da Administracao, identificando o
usuario, o hordrio do acesso, recursos acessados e permitir exportar relatorio;

e) Disponibilizar mecanismo através do qual o contribuinte possa remeter seus arquivos
de informacgdes para a Prefeitura via ambientes Internet;

f) Apds a critica dos dados, o sistema devera emitir para o contribuinte, no ambiente
internet, o certificado de entrega dos arquivos a Prefeitura;

g) Apds a critica das informacdes, o sistema deverd migrar automaticamente os dados
recebidos e analisados para a base de dados efetiva para a geracao dos relatdrios.
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3. DOS ACESSOS ADMINISTRATIVO MUNICIPAL AO CONTEUDO

a) Com a finalidade de garantir que os servidores da contratante acessem de forma segura
o conteudo das informacgdes declaradas pelas empresas, o sistema pretendido devera
possuir cddigo de identificacdo e senha liberada pelo contratado, no qual ficard registrado
0 usudrio e data de acesso do usuario.

4. DOS ACESSOS DAS EMPRESAS

a) As empresas terdo acesso ao sistema via remessa online.

5. CENTRAL DE ATENDIMENTO

a) A Contratante disponibilizarda uma central de atendimento em suas dependéncias com
servidores municipais devidamente treinados pela empresa contratada para utilizagao do
sistema, com equipamentos adequados e necessarios, para atendimento aos contribuintes
usuarios do sistema;

b) A empresa contratada devera obrigatoriamente disponibilizar 01 (um) técnico
operacional ao municipio, com presenca a cada 30 (trinta) dias, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, para manuteng¢ao e acompanhamento do uso do software na sede
da contratante.

6. TREINAMENTO DIRIGIDO AOS TECNICOS DESIGNADOS PELA CONTRATANTE

a) A empresa contratada deverd oferecer treinamento e capacitagao durante a vigéncia do
contrato para as pessoas indicadas pela Contratante, de forma a garantir adequada e
plena utilizacdo do sistema oferecido, no maximo de 05 (cinco) pessoas;

b) Durante a vigéncia do contrato deverdo ser treinados para uso do sistema: o maximo de
05 (cinco) pessoas livremente indicadas pela Contratante, de forma a garantir adequada e
plena utilizacdo do sistema pretendido.
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7. TREINAMENTO A CONTADORES DE EMPRESAS E DE ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE

a) A empresa contratada devera realizar em local e horério determinado pela Contratante,
palestras esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e a funcionalidade do novo sistema, para
todos os contadores, empresdrios e entidades de classe convidada pela Contratante.

8. MODULO DE GERENCIAMENTO DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO URBANO E
RURAL VIA WEB

a) Possuir permissdo para a Importagdo de cadastro de contribuintes fornecido pela SEFAZ
— SP mantendo o histodrico ja registrado;

b) Possuir permissdo para a recepc¢do de dados dos contribuintes em regime "RPA" regime
periddico de apuracdo individual e em lote;

c) Possuir Permissdo Para a Geracao de Relatérios em PDF e em EXCEL Que Permite
Analise do Valor Adicionado Fiscal;

d) Possuir Permissdo Para a Auditoria e Controle do Valor Adicionado Fiscal Através de
realce (tarja) dos CFOP's Que N&o Estdo Adicionando ou Que Estdo Subtraindo Valor
Adicionado Fiscal;

e) Possuir permissdo para a Recepcdo do XML das Notas Fiscais de Entrada e Saida das
Empresas Comerciais e Industriais e dos CTRC’s das Transportadoras Intermunicipais e
Interestaduais de Cargas;

f) O contribuinte que for transmitir os arquivos serd através de upload no link que sera
disponibilizado no site da prefeitura;

g) O mecanismo de importagdo das Gias e/ou Sped-EFD serd disponibilizado para as
empresas pertinentes, com ou sem a necessidade de usudrio e senha, objetivando o
upload dos arquivos e validagdo do formato, bem como a possibilidade de extrair
certificado de transmissdo do arquivo;
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h) Possuir recepcdo dos dados de empresas Optantes pelo Simples Nacional, importados
pelo acesso da prefeitura, mecanismo de leitura dos arquivos disponibilizados diariamente
pela Receita Federal do Brasil (PGDAS-D) apds a extragdo do municipio do arquivo;

i) Apropriacdo do percentual de 32% (trinta e dois por cento) destinado ao VALOR
ADICIONADO FISCAL para o municipio de acordo com a legislagdo vigente;

j) Cadastro Fiscal devera permitir a Administragdo incluir, alterar e consultar manualmente
os dados cadastrais das empresas, bem como efetuar importacdo de dados através de
arquivo, visando manter a base cadastral atualizada;

k) Funcionalidade para incluir uma empresa nova, informando: Razdo Social, Inscricdo
Estadual, CPF/CNPJ, CNAE, E-mail, Endereco, CEP, Cidade, Telefone;

[) Emitir relatério em xls contendo todas as empresas do municipio, o qual devera conter a
empresa criada na letra “I” deste item, devendo conter as seguintes informagdes: Inscricdo
Estadual, Razdo Social e Endereco;

m) Possibilidade de Notificagdes, possuindo os facilitadores e interagdo entre os usuarios
da administracdao com as empresas e seus contadores através de notificacdo eletronica por
e-mail (envio e resposta);

n) Permitir o cadastramento de textos padrdes para facilitar a geracdo de notifica¢des;
o) Permitir a importagdo de textos prontos de outros municipios;

p) Permitir a notificagdo de uma ou mais empresas, possibilitando a pesquisa por nome,
CNPJ, CNAE e regime de enquadramento;

g) Permitir que a notificacdo seja enviada por e-mail automaticamente para um ou mais e-
mails cadastrados no contribuinte ou contador;

r) A notificacdo enviada por e-mail deve ser por link, aonde a empresa ou contador ira
clicar e o sistema ird gravar a data e hora da leitura, sendo esse um comprovante de
recebimento por parte do contribuinte/contador;

s) Permitir que o contribuinte responda a notificacdo eletronicamente e que também
possa anexar documentos comprobatérios quando necessario;

t) Na tela de notificagGes geradas, apresentar o status de todas as notificagGes, permitir
filtrar por status, permitir imprimir pdf das notificagdes e relatério em xIs de todas as
notificagdes filtradas;
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u) Permitir reenviar e-mail para empresa na tela de notificagoes;
v) Permitir dar ciéncia do recebimento das notificacoes;

w) Grafico DASHBOARD, mostrando um resumo geral dos contribuintes e seus respectivos
valores adicionados por regimes, categorias de atividades, ranking de valores adicionado,
guantidade de contribuintes por regime, uma visao geral das informac¢des do sistema em
uma Unica tela com graficos e opgcdo de pesquisa por ano;

X) As informacbes declaradas pelas empresas no sistema deverdo ser revisadas pelo
servidor indicado pela contratante, ficando vedado o uso dessa atribuicdo por parte da
contratada, conforme Sumula n2 13 do TCESP.

Edson Gomes
Secretario de Administracao e Financas
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