PREFEITURA MUNICIPAL DE
PEDRINHAS PAULISTA |
ESTADO DE SAO PAULO IT; [1"

municipio | . MUNICL{Z{‘A Dt FiTERESSE
verdeazul . RIS TICO

Relatério de Atividades Ouvidoria - 12 Quadrimestre 2021

CANAIS DA OUVIDORIA
Registro por Canal
6 -~ Ll
5 A
4 2
3 p
2 - .
# Registro por Canal
1
| 0 - - P ‘ 2
"z> -z}\ QQ’ \% C‘.\o
Qoél e,‘@ \éo &Q(‘ bz.°
<% < &
< R
e
(ﬂ
(_;0

No periodo foram acolhidos 04 manifestacdes, sendo todas via
portal https://www.pedrinhaspaulista.sp.gov.br/ouvidoria
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NATUREZA DA MANIFESTAGAO

- Tipo Manifestacao

i Tipo Manifestagdo
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Sugestdo Elogio Solicitacdo  Reclamacédo Denuncia
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INDICE DE ATENDIMENTO

Atendimento
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Atendidos Em atendimento - Em Indeferidos
- acompanhamento

® Atendimento

Todas as solicitagbes do periodo foram atendidas recebendo as
orientagdes quanto a forma e procedimento necessario, sendo 01
indeferimento por se tratar de matéria ndo pertinente ao orgao.

* Pedrinhas Paulista, 22 Qe maio de 2021.
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