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LE N° 534/05
De 11 de abril de 2005

DISPOE SOBRE A INSTALAGAO DE
URNAS RECEPTORAS DE FICHAS DE
SUGESTOES E DE AVALIACAO DO
ATENDIMENTO AOS MUNICIPES NAS
REPARTIGOES PUBLICAS E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PEDRINHAS PAULISTA:

Fago saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono e promulgo a
seguinte Lei:

Art. 1° - Fica o Executivo Municipal autorizado a instalar URNAS
RECEPTORAS de fichas avaliatorias e sugestdes preenchidas pelos municipes em todas as
reparticbes publicas, onde aconieca atendimento da popuiagao.

§ 1° - As umas deverao ficar trancadas, em lugar visivel e de facil
acesso a todos que venham adentrar qualquer reparticdo em busca de atendimento publico.
Junto a elas serdo colocadas as fichas com espago para sugesties e os itens avaliatorios a
serem preenchidos versando sobre o atendimento recebido naquele local..

§ 2° - As fichas devem conter perguntas que possibilitem a obtengio de
respostas que venham subsidiar a melhoria da qualidade dos servigos pablicos do municipio.

§ 3° - As umas serdo abertas mensalmente pelo Executivo, no Gltimo dia
do més, cujas fichas avaliaiérias ficardo a disposicdo do Legisiativo que tera acesso a elas,
dentro do prazo de 60 (sessenta) dias.

Art. 2° - O Poder Executivo Municipal regulamentara esta lei no prazo de
60 (Sessenta) dias, apo6s a sua publicagéo.

Art. 3° - As despesas decomentes da aplicagio desta lei comrerdo por
conta das dotagdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 4°- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.

Prefeitura Municipal de Pedrinhas Pauiista, 11 de abril de 2.005.
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